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Uvodné ustanovenia

Dlhodobé ubytovanie v ubytovacom zariadeni pod obchodnym nazvom PRIMA IC (dalej len ,ubytoviia“)
nachadzajlicom sa na adrese Ivanska cesta 15 v Bratislave prevadzkuje spolocnost PRIMA IC s. r. o., Ivanska cesta
15, 821 04 Bratislava — mestska ¢ast Ruzinov, Zapis v OR Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sro, Viozka &.: 9851 6/B,
ICO: 47 709 421 (dalej len ,prevadzkovatel"). Ubytoviia je jednoduchym ubytovacim zariadenim, ktoré spifia
poZiadavky na ubytovacie zariadenie podra vyhlasky Ministerstva zdravotnictva SR ¢. 259/2008 Z. z. o podrobnostiach
0 poziadavkach na vnlitorné prostredie budov a o minimalnych poZiadavkach na ubytovacie zariadenia.

Ubytoviia poskytuje ubytovanie iba riadne prihlasenej osobe (dalej ako ,ubytovany) zo strany zazmluvneného klienta
na zaklade Zmluvy o prenajme I6zok (dalej len +objednavatel*), pricom ubytovany je povinny sa pri prichode do
ubytovne riadne prihlasit na recepcii, kde predlozi platny doklad totoZnosti, cestovny pas alebo iny doklad o totoznosti
s fotografiou ubytovaného v rozsahu tdajov; meno, priezvisko, datum narodenia, &islo dokladu a adresa trvalého
bydliska. V pripade potreby ma prevadzkovatel pravo Ziadat o doplnenie e-mailovej adresy a/alebo telefonneho &isla.
Prevadzkovatel nie je povinny ubytovat osobu, ktora riadne nepreukaze svoju totoznost. Pri prichode obdrZi ubytovany
na recepcii pristupovy Cip do budovy, kli¢ od izby s pridelenym 16Zkom, plachtu, oblie¢ku na vankas a paplon, ktoré je
ubytovany povinny pouzivat pocas celej doby ubytovania.

Ubytoviia moZze vo vynimocnych pripadoch ponuknut iné 162ko ako bolo dohodnuté, pokial' sa podstatne nelisi od
potvrdenej objednavky.

Za prenajom |6zok je Objednavatel povinny platit odplatu v sdlade so Zmluvou a platnym cennikom.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo kedykolvek rozhodnit o zmene prideleného 162ka ubytovaného, ktoré je ubytovany
povinny reSpektovat a prestahovanie osobnych veci na novo pridelené 16Zko je povinny uskuto&nit najneskor do 48
hodin od nariadenia prevadzkovatefa.

Na zaklade objednaného ubytovania ubytovany je povinny v def odchodu opustit izbu a odhlasit sa najneskér do 10.00
hod., v opatnom pripade je prevadzkovatel opravneny Uctovat objednavatelovi cenu za prenajom l6ka aj za tento deri.
Ubytovany, ktory pozaduje ubytovanie pred ¢asom nastupu na pobyt, plati prendjom 16zka aj za predchadzajicu noc
resp. hradi poplatok za skory nastup poda Prilohy &. 1.

UZivanie ubytovne je povolené len osobam, ktoré nie st postihnuté infekénymi chorobami. Prevadzkovatel ma pravo
odmietnut poskytnit 16zko osobe s prenosnou chorobou, parazitickou infekciou alebo inou chorobou, ktora by mohla
predstavovat zdravotné riziko pre ostatnych ubytovanych a/alebo zamestnancov Prevadzkovatela.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo odmietnut poskytnut 16zko osobe, ktora v minulosti ako ubytovany (i) hrubo porusila
alalebo pravidelne porusovala ubytovaci poriadok, a/alebo (ii) jej bola viac ako 3x uloZena pokuta, a/alebo (jii) nema
uhradent pokutu za predchadzajlice obdobie poskytovania l6Zka.

V ubytovni je na viditefnom a pristupnom mieste vyveseny poziarny poriadok, evakuaény plan a oznacenie smeru
evakuacie z ubytovne. Ubytovani sii povinni poéas svojho pobytu riadit sa tymito instrukciami.

Ubytovany je povinny dodrziavat Ubytovaci poriadok ubytovne vjeho aktualnom zneni. V pripade porusenia
Ubytovacieho poriadku méa prevadzkovatel pravo odstlpit od poskytnutia prengjmu 162ka, ato aj pred uplynutim
dohodnutej doby, bez naroku na vratenie ceny za prenajom l6zka objednavatelovi.

Ubytovaci poriadok je zavazny pre vaetkych ubytovanych a nadobuida platnost a G¢innost diiom jeho schvalenia.

Préva a povinnosti ubytovaného

Ubytovany je opravneny:

a)  vyuzivat 16zko s prislusenstvom v pridelenej izbe. Prislu§enstvo zahfiia okrem inventaru izby aj vankus a paplon
s postelnou bieliziou. Ubytovany ma pravo na pravidelnd vymenu postelnej bielizne v intervale jedenkrat za 14
dni,

b)  vyuzivat spoloné priestory,

¢)  vyuZivat kuchynku ubytovne a jej zariadenie bezodplatne. Ubytovany vyuZivajiici kuchynku je priamo zodpovedny
za dodrZiavanie Cistoty a pri ukonceni innosti aj za dokladné vypnutie spotrebicov,

d)  vyuZivat pracoviiu ubytovne za odplatu podfa Prilohy €. 1,

e) pouZivat vizbe viastné elektrospotrebiée osobitne povolené prevadzkovatelom. Uvedené sa nevztahuje na
vyhrevné spotrebice, otvorené varie a spotrebice uréené na ohrev potravin,

f)  pouzivat vizbe viastny TV prijima¢ osobitne povoleny prevadzkovatefom,

g) parkovat na parkovisku ubytovne za odplatu podra Prilohy €. 1. Z bezpecnostnych dévodov sa neodportca
nechévat cennosti v aute.

Ubytovany resp. Objednavatel je povinny:

a)  ubytovany je povinny dodrziavat pravny poriadok Slovenskej republiky, zmluvu o prenajme I6Zok, tento ubytovaci
poriadok a vnatorné predpisy Prevadzkovatela,

b)  ubytovat sa vyluéne na 162ku v izbe pridelenej prevadzkovatelom,

c)  nahlasit na recepcii zistené poruchy a poskodenia v pridelene;j izbe najneskor do 24 hod. od ubytovania,

d)  pouzivat pridelenu postelnu bielizen, ktor( ubytovany obdrZi na recepcii v defi ubytovania, a to pocas celej doby
prendjmu |6zka, vlastnu bielizenl je ubytovany opravneny pouzivat vyhradne na vlastné nebezpegenstvo. V
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pripade porusenia tejto povinnosti je prevadzkovatel opravneny pozadovat od ubytovaného poplatok za nadmemé
znecistenie prislusenstva izby (postel, paplon, vankuis) vo vyske podra Prilohy &. 1,

odhlasit sa z evidencie ubytovanych pri skonceni prendjmu 16zka a odovzdat izbu s prislusenstvom v stave v akom
ju prevzal s prihliadnutim na bezné opotrebenie spolu s kfuémi od izby a postelnou bieliziiou,

uhradit platbu za prenajom I6zka podra pokynov prevadzkovatela a v pripade potreby preukazat jej zaplatenie,
neposkodzovat majetok a zariadenie ubytovne, resp. Prevadzkovatela,

uhradit spésobent $kodu v plnej vyske,

dodrZiavat pravidia sluSného spolunazivania a dobré mravy,

dodrziavat hygienické predpisy, udrZiavat ¢istotu v izbe, v spoloénych priestoroch ako i v celom objekte ubytovne,
separovat odpad a chranit majetok ubytovne,

Setrit vodou a elektrickou energiou,

pri odchode z izby vypnit v izbe a prifahlych priestoroch elektrické spotrebice a osvetlenie, uzavriet privod vody,
okné a dvere,

riadit sa pokynmi prevadzkovatela pri mimoriadnych situaciach,

ohlasit a zapisat nedostatky do knihy zavad umiestnenej na recepcii,

nepouzivat otvorené varice a spotrebice mimo priestorov k tomu uréenych (kuchynky),

oboznamit sa a dodrZiavat poZiarno-poplachové smernice a poZiarno-bezpednostné predpisy a evakuaény plan
umiestneny na kazdom poschodi ubytovne; v pripade zaznenia poZiarneho signalu/sirény opustit budovu
ubytovne,

v pripade vzniku poZiaru tito skutocnost obratom nahlasit na recepcii ubytovne,

pouzivat na ubytovni len elekirické spotrebice vopred osobitne schvalené prevadzkovatefom, ku ktorym prediozil
reviznu spravu elektrického zariadenia,

neumoznit vyuzivanie I6Zzok inym osobam,

zdrzat sa akychkolvek vytrZnosti a vyhadzovania predmetov a odpadkov z okien,

kedykolvek spristupnit pridelent izbu pracovnikom Prevadzkovatela za (gelom vykonania tdrzby, oprav, kontroly
inventara, technickych revizii, dodrziavania hygienickych predpisov a riadneho uZivania ubytovacieho priestoru v
zmysle Zmluvy o prendjme 16Zok a Ubytovacieho poriadku, ako aj v inych mimoriadnych situaciach (napr.
dezinsekcia, malovanie a pod.),

v pripade vyskytu parazitného hmyzu v izbe (plostica postelna, bichy, a pod.) okamZite tto skutoénost nahlasit
na recepcii ubytovne, ktora zabezpeci potrebné opatrenia nevyhnutné na vyhubenie tohto parazita a postupovat
podfa pokynov povereného pracovnika Prevadzkovatela,

zaplatit pokutu za stratu kfi¢a od izby prip. prideleného ¢ipu podra Prilohy &. 1,

zaplatit pokutu za poru$enie zakazu fajcenia v objekte ubytovne podra Prilohy €. 1,

zaplatit pokutu za znegistenie a/alebo poskodenie kuchyne podfa Prilohy €. 1,

zaplatit pokutu za stratu inventaru v izbe podra Prilohy €. 1,

niest pint zodpovednost za veci v jeho viastnictve a to vratane prostriedkov sliZiacich na osobn( prepravu (napr.
bicykel, kolobezka apod.), prevadzkovatel nie je zodpovedny za poskodenie alalebo stratu takychto veci
ubytovaného,

vymenit si postelnd bielizen aspori jedenkrat v priebehu 14 dni.

2.3. 'V celom objekte ubytovne je zakazané:

a)
b)
c)

e)

zasahovanie do instalacie akéhokolvek druhu,

vynasanie inventaru z priestorov ubytovne,

faj¢enie mimo vyhradenych priestorov,

vnésat alalebo chovat zvierata,

vnasat, prechovavat, drzat, vyrabat, predavat, sprostredkovat predaj alebo pozivat omamné latky, psychotropné
latky alebo jedy a prekurzory v celom objekte ubytovne,

vnasat, prechovavat, vyrabat, predavat, sprostredkovat predaj alebo drzat akékolvek strelné alebo bodné zbrane,
vybusniny a iné Zivot ohrozujlce predmety,

vnasat alalebo prechovavat cenné veci - iba na viastni zodpovednost ubytovaného,

vykonavat akékolvek zmeny na zariadeni a/alebo vybaveni ubytovne, ani premiestiiovat zariadenia a/alebo
nabytok ubytovne; bez stihlasu prevadzkovatela,

vykonavat neohlasen podnikatelsku alebo inti komeréna &innost a ani pre takito ¢innost vyuzivat pridelent izbu
ako sidlo alebo sklad,

zakladat, podporovat a propagovat sekty, extrémistické skupiny a hnutia,

neprimerane konzumovat alebo skladovat alkoholické napoje,

vstupovat na strechy objektov ubytovne,

hromadit odpadky v pridelenej izbe, ubytovacej bunke, chodbach a dalsich priestoroch ubytovne.

2.4. Za 8kody spdsobené na majetku prevadzkovatela zodpoveda ubytovany podra platnych pravnych predpisov.
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Prava a povinnosti prevadzkovatela ubytovne

V pripade, Ze ubytovany hrubo porusil Ubytovaci poriadok alebo ho porusil opakovane, prevadzkovatel je opravneny

bezodkladne odstupit od poskytnutia 16zka voéi konkrétnemu ubytovanému, ktoré je zalozené Zmluvou o prenajme

16Zok, a to aj pred uplynutim dohodnutej doby, bez naroku na vratenie pefiazi objednavatelovi.

Na Ucely tohto Ubytovacieho poriadku sa za jeho hrubé porusenie povazuje:

a)  poskodzovanie zariadenia ubytovne,

b)  opakované porusenie zakazu vstupu ubytovaného hosta do ubytovne v stave zmensenej prietnosti sposobene;
vplyvom navykovej latky (napr. alkohol, drogy),

¢)  nedodrZanie pokynu na prestahovanie sa,

d)  poskodzovanie protipoZiarneho zariadenia alebo zapri¢inenie poZiaru,

e)  opakované pouZivanie nepovolenych spotrebicov na izbach alebo v nevyhradenych priestoroch (elektricky alebo
plynovy vari¢, elektricky ohrieva atd.),

f)  opakované nedodrzanie zakazu fajéenia v objekte ubytovne mimo vyhradenych priestorov,

g)  opakované nedodrzanie pravidiel obianskeho spolunazivania a nerespektovanie pravidiel obsiahnutych v tomto
Ubytovacom poriadku,

h)  opakované rudenie no&ného pokoja,

i) umoZnenie vyuzivania 16Zok alebo vstupu tretich oséb do objektu ubytovne.

Prevadzkovatel je povinny dodrZiavat zasady rovnakého zaobchadzania a pristupu ku vSetkym ubytovanym.

Prevadzkovatel nezodpoveda za pripadné nezhody alebo konflikty medzi ubytovanymi, avak v rozsahu zakonnych

moznosti je opravneny vykonat nevyhnutné opatrenia na zabezpecenie poriadku v ubytovacich priestoroch a ochrany

ostatnych ubytovanych.

Prevadzkovatel' je opravneny vykonavat priebezné kontroly celého objektu ubytovne vratane izieb a kontrolu

dodrZiavania Ubytovacieho poriadku.

Prevadzkovatel ma kedykolvek po&as celej doby trvania prenajmu 16Zok prévo vstlpit do jemu pridelenej izby za téelom

vykonania svojich pracovnych povinnosti. Za Géelom upratovania je ubytovany povinny takyto vstup umoznit kazdy def.

V pripade, Ze ubytovany vnesie do priestorov ubytovne nepovolené predmety a/alebo spotrebie v rozpore s tymto

Ubytovacim poriadkom, je Prevadzkovatel opravneny tieto predmety a/alebo spotrebice ubytovanému odobrat do

Uschovy a prinavrétit naspat az pri skonéeni poskytovania 162ka na zaklade Zmluvy o prenajme l6Zok.

Pokoj na ubytovni a navitevy

. Ubytovany je povinny dodrziavat nocny pokoj na ubytovni, ktory je stanoveny v zimnom aj v lethom obdobi v ¢ase od

22:00 hod. do 06:00 hod.

Ubytovany je povinny chovat sa tak, aby svojim spravanim nevyrusoval ostatnych ubytovanych. Ubytovany nesmie
znemoziiovat spolubyvajicim v izbe ich riadny a neruseny vykon prav spojenych s uzivanim 16Zok na zaklade Zmluvy
0 prenajme I6Zok. Ubytovany nesmie manipulovat s vecami spolubyvajlceho bez jeho vedomia.

Do ubytovne je prisny zakaz vstupu v stave zmen$enej prietnosti spdsobenej vplyvom navykovej latky (napr. alkohol,
drogy).

Ubytovany nesmie verejne hanobit Ziaden narod, narodnost, ich jazyk, rasu, etnicku alebo nabozenski skupinu alebo
sexuélnu orientaciu.

Ubytovany berie na vedomie, Ze v celom objekte ubytovne nie si povolené navstevy. Ubytovany nesmie umoznit vstup
do ubytovne neubytovanym osobam a/alebo pokUsit sa o nelegalny vstup neubytovanej osoby do ubytovne cez vstupny
priestor vratnice resp. recepcie alebo kontrolnych stanovist. Ubytovany nesmie prihlasovat alebo odhlasovat na svoju
vstupnu kartu, resp. €ip inil osobu pre Ggely vstupu a/alebo vystupu z/do ubytovne. Ubytovany nesmie zapozi¢at vstupnu
kartu, resp. Cip inej osobe, kedZe je neprenosny.

Ubytovany nesmie umoznit uzivanie 16zka a izby inej osobe, za odplatu alebo bezodplatne, ktoré mu bolo pridelené.
Ubytovany nesmie preskakovat, podliezat alebo inym neopravnenym sposobom obchadzat kontrolné zariadenia. Toto
obmedzenie plati v plnom rozsahu aj pre neubytované osoby.

Ubytovany nesmie v ubytovni organizovat a zigastfiovat sa hromadnych akeii, predovsetkym oslav a pod., ktoré rusia
ostatnych ubytovanych.

Ubytovany nesmie predlozit sfalsovany dokument, poskytnit svoj dokument tretej osobe na Uéely ubytovania alebo
predloZit pozmeneny dokument potrebny pre zadatie vykonu uzivania l6zka na zaklade Zmluvy o prenajme l6Zok.
Ubytovany nesmie falSovat (napr. pozmefiovat, kopirovat) vstupnt kartu, resp. &ip za uéelom umoznenia vstupu do
ubytovne osobam, ktoré udelené povolenie na vstup alebo preukazat sa sfalSovanou vstupnou kartou, resp. &ipom na
recepcii.

Porusenie povinnosti a priestupky
Porusenie zmluvnej povinnosti je klasifikované ako porusenie vieobecne zavaznych pravnych predpisov, vnitornych
predpisov Prevédzkovatela, zmluvy o prenajme 1620k a/alebo tohto Ubytovacieho poriadku (dalej len ,priestupok®).
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Za priestupok ubytovaného stanoveny tymto Ubytovacim poriadkom méze Prevadzkovatel podla viastného uvazenia

uloZit ubytovanému priestupkové opatrenie. Priestupkové opatrenia s:

a) pokuta podfa Prilohy €. 1, ktora tvori neoddelitelnt sucast tohto Ubytovacieho poriadku,

b)  posledna vystraha predchadzajlica odstipenie od poskytnutia l6Zka,

c) odstipenie od poskytnutia I6zka spojené so stratou naroku na poskytnutie 16Zzka vo vSetkych ubytovacich
zariadeniach Prevadzkovatela.

Pred uloZenim priestupkového opatrenia mé ubytovany pravo, aby sa k priestupku vyjadril.

Priestupkové opatrenie musi byt ulozené pisomne a doru¢ené ubytovanému.

Riaditel Prevadzkovatela mdze v oddvodnenych pripadoch na Ziadost ubytovaného zmenit alebo zmiernit ulozené

priestupkové opatrenie (najma vysku ulozenej pokuty).

V pripade porusenia povinnosti ubytovaného vyplyvajlcich z tohto Ubytovacieho poriadku je ubytovany povinny zaplatit

zmluvné pokuty za kazdé jednotlivé poruSenie povinnosti (t. j. zmluvné pokuty sa s€itavaju), a to vo vySkach stanovenych

platnym cennikom, ktory tvori neoddelitelnt prilohu tohto Ubytovacieho poriadku.

Uplatnenim naroku Prevadzkovatela na zaplatenie pokit nie je dotknuté pravo Prevadzkovatela na nahradu Skody

spOsobenej ubytovanym.

Zavere¢né ustanovenia
Tento Ubytovaci poriadok nadobuda platnost a u¢innost diiom jeho zverejnenia na www.ubytovnaprima.sk
Prevadzkovatel je opravneny jednostranne menit Ubytovaci poriadok.

V Bratislave, dita 15.12.2025

-

PRIMAIC s. 1f0.
Martin Jalkogzy, konatel
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Priloha €. 1
Cennik
Priloha ¢.1
Nazov Suma
Plastova policka pod zrkadlo 30.00,- EUR
Stolova doska 50.00,- EUR
Stolova noha 30.00,- EUR
Postel 130.00,- EUR
Postelna bielizen - vank(s 15.00,- EUR
Postelna bielizei — paplon 15.00,- EUR
Postelna bielizen - plachta 15.00,- EUR
Matrac 150.00,- EUR
Vankus 30.00,- EUR
Paplon 30.00,- EUR
Umyvadlo 150.00,- EUR
Batéria umyvadlova 100.00,- EUR
Batéria sprchova 100.00,- EUR
Sprchova hlavica 50.00,- EUR
WC doska 50.00,- EUR
WC 200.00,- EUR
Dvere interiérové 100.00,- EUR
Dvere protipoZiarne 200.00,- EUR
Zamok 30.00,- EUR
Zamkova viozka 30.00,- EUR
Nastenné zrkadlo 100.00,- EUR
Kipelfiové zrkadlo 50.00,- EUR
Stolicka 30.00,- EUR
Znecistena stena - malovanie 150.00,- EUR
Poskodenie skrine 150.00,- EUR
Vymena skrine 200.00,- EUR
Hasiaci pristroj 150.00,- EUR
Chladnicka 300.00,- EUR
Klucka - kovanie 30.00,- EUR
Okno 350.00,- EUR
Pant 30.00,- EUR
Sifon 30.00,- EUR
Sololit 30.00,- EUR
Zahlavok 50.00,- EUR
Polica nastenna 50.00,- EUR
Vesiakovy panel 100.00,- EUR
Vesiak nastenny 10.00,- EUR
Strata kli¢a / poskodenie kluca 30.00,- EUR
Poskodenie / strata kli¢a a ¢ipu 30.00,- EUR
Skoda rézne editovatelné
Fajéenie na izbe 250.00,- EUR
Znecistenie kuchyne 50.00,- EUR
Pokuta za elektrické spotrebige na izbe 30.00,- EUR
Znecistenie matraca alebo potahu na valande 30.00,- EUR
PoSkodenie odpadkového kosa 10.00,- EUR
Sporak 200.00,- EUR
Mikrovinna rira 100.00,- EUR
Kanvica 30.00,- EUR
Linoleum - poskodenie 350.00,- EUR
Pokuta za prestvanie nabytku 250.00,- EUR
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